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RESUMO

O Estado do Rio Grande do Sul é um importante produtor e exportador de calgados no Brasil, tendo
sido o berco da industria calgadista Brasileira. Este setor representa uma industria de tecnologia simples, com
o uso de mao de obra intensiva, sendo organizado em funcio de sua cadeia produtiva, o que torna o setor
competitivo em nivel internacional. Estas caracteristicas sdo ideais para industrias coureiro-calgadistas de
paises em desenvolvimento, num contexto de mercado globalizado. Este trabalho realiza um levantamento de
tecnologias emergentes neste setor e que apresentam baixo impacto ambiental e pesquisa através de um
questiondrio, as varidveis que controlam a aplica¢do destas tecnologias e as correlagdes entre estas varidveis.
Foi escolhida uma pesquisa simplificada pela praticidade do instrumento, que facilita a transmissdo de
conhecimentos de gerentes, técnicos e acionistas de empresas do setor coureiro-calcadista para todo o
universo considerado. O conhecimento cientifico esta abaixo das necessidades para evitar danos ao meio
ambiente a longo prazo ainda mais em um contexto de uma sociedade globalizada e consumidora. A
correlacdo entre o conhecimento sobre o assunto e as chances de uso comercial imediato é baixa como se
poderia esperar. Sem conhecer o assunto nfo se pode avaliar a chance de uso comercial. A correlagdo mais
elevada foi entre a chance de uso comercial e o impacto sobre os produtos. Quanto maior o nivel de
conhecimento sobre determinada tecnologia emergente, melhor a avaliacdo que se faz sobre o impacto que
esta tecnologia, seja em materiais ou processos, terd sobre o produto.
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ABSTRACT

The State of Rio Grande do Sul is a major producer and exporter of shoes in Brazil, was the cradle
of Brazilian footwear industry. This industry represents an industry with a simple technology, using labor-
intensive and is organized according to their production chain, making it competitive in the industry
internationally. These characteristics are ideal for leather-footwear industries in developing countries, in the
context of a globalized market. This paper makes a survey of emerging technologies in this sector and that
have low environmental impact and research through a questionnaire, the variables that control the
application of these technologies and the correlations between these variables. Was chosen a simplified
search for practicality of the instrument, which facilitates the transmission of knowledge of managers,
technicians and shareholders of companies in the leather-footwear sector for the whole universe considered.
Scientific knowledge is below the requirements to prevent damage to the environment in the long term
further in the context of a globalized society and consumers. The correlation between knowledge on the
subject and the chances of immediate commercial use is low as might be expected. Without knowing it can
not assess the likelihood of commercial use. The highest correlation was between the chance of commercial
use and impact on products. The higher the level of knowledge about specific emerging technology, the best
assessment is that the impact that this technology is in materials or processes will have on the product.
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1. INTRODUCAO

O Estado do Rio Grande do Sul concentra aproximadamente 40% da producdo nacional de
calcados e cerca de 85% dos calgcados de couro exportados pelo Brasil em 1999. Estatisticas desta
época apontam cerca de 140.000 empregos diretos que foram declinando desta época em diante em
funcdo da apreciacdo do real frente ao d6lar americano (REICHERT, 2004).

Este setor representa uma industria de tecnologia simples (FRACASSO, 1995) mdo de obra
intensiva, organizada especialmente em func¢do de sua cadeia produtiva e competitiva em nivel
internacional, caracteristicas que sdo freqiientemente indicadas como ideais para industrias de
paises em desenvolvimento, num contexto de mercado globalizado.

Piccinini (1995) lembra que as principais cidades do vale do Rio dos Sinos, no RS,
fundadas por imigrantes alemaes no século retrasado, foram o berco da industria calcadista, onde
os colonos, procurando alternativas para as dificuldades no setor agrdrio, associavam a sua
atividade agricola, o trabalho artesanal do couro, inicialmente confeccionando produtos como selas
e arreios e, posteriormente, calgcados.

Com a conclusdo das obras da via férrea Porto Alegre — Sdo Leopoldo — Novo Hamburgo,
houve grande impulso no comércio de calgcados, fazendo com que Novo Hamburgo se tornasse um
centro comercial da regido, atraindo trabalhadores e comerciantes. Em 1920 Novo Hamburgo ja
abrigava 1180 empregados no setor, em 66 fibricas onde se produziam principalmente sandélias,
que eram vendidas para todo o pais (COSTA & PASSOS, 2004). De 1930 a 1950, a inddstria
calcadista se estendeu por todas as cidades do Vale do Sinos. A partir do final da década de 60 o
setor calcadista impulsionado pela criagdo da Feira Nacional do Calgado (FENAC) entrou em
expansdo. A partir do final da década de 60, o setor coureiro-calcadista gaticho passou a atuar com
forca no comércio exterior. Entre 1973 e 1984 ocorreu uma explosdo de exportacdes, incentivadas
pelo Governo através de beneficios fiscais, como isen¢do de ICM - Imposto sobre Circulacio de
Mercadorias e IPI - Imposto sobre Produtos Industrializados (VECCHIO, 2.003).

Independente das crises conjunturais ciclicas, o cluster formado pelo setor calcadista ainda
mostra vigor e uma relevante produgao residual de calgados para exportacdo ainda resiste. A cadeia
de couros e calgados no Brasil, segundo CORREA (2001) € constituida de aproximadamente 450
curtumes, 6.000 fabricantes de calcados, 110 fabricantes de mdquinas e equipamentos, 1.100
produtores de componentes para calgados e 2.300 empresas fabricantes de artefatos de couro.

A fabricacdo de calgados produz muitos impactos sobre o meio ambiente. Os couros
curtidos ao cromo sdo materiais classificados como classe I segundo a ABNT (NBR 10.004 de
2.003) e seus residuos sdo constituintes que devem merecer tratamento compativel, tanto os
residuos gerados durante a fabricagdo quanto o préprio calgado apds a finalizacdo de sua vida qtil.
Os principais residuos gerados pela fabricagdo dos calcados segundo os modelos convencionais
que utilizam basicamente couro no cabedal, sdo as aparas de couro, aparas de solas sintéticas e
material pléstico.

Estes residuos geralmente sdo de dificil degradacdo (aparas curtidas, elastomeros e
sintéticos). A destinacdo final, muitas vezes irregular destes residuos tornou-se o maior problema
ambiental dos polos coureiros-calgadistas do Brasil (ARCHETTI e SALVADOR, 1.998). No vale
do Rio dos Sinos, este problema tem sido minimizado, pela operacdo de modernas centrais de
residuos em geral pelas Associacdes Comerciais ou Sindicatos de empresas calcadistas.

Na fase atual se observa a introdu¢do de uma quantidade relevante e expressiva de novos
materiais biodegraddveis para a confeccdo de cabedais, num movimento que jia constitui uma
tendéncia muito concreta. O couro ainda traz vantagens sobre os outros materiais, pois tem alta
capacidade de moldar-se a uma forma, boa resisténcia ao atrito e maior vida titil, aceitando todos os
tipos de acabamentos e permitindo boa transpiracio do pé. Mas a tecnologia ja estd criando
alternativas muito relevantes. E importante ressaltar que a maioria dos residuos (cerca de 85%)
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estdo no beneficiamento do couro cru até wet blue, sendo que deste estigio até o sapato final sdo
produzidos os outros 15% de residuos (J UNIOR, 2.004).

Os principais pdlos calcadistas, segundo a ABICALCADOS (Associagdo Brasileira das
Industrias de Calgados), estdo localizados em diversas regides do pais, como nas cidades do Vale
do Sinos, Paranhana e Serra (Rio Grande do Sul); Sdo Jodao Batista (Santa Catarina); Birigui, Jad e
Franca (Sdao Paulo); Juazeiro e Crato (Ceard); Nova Serrana (Minas Gerais) (SUZIGAN et ali,
2005); Campina Grande (Paraiba) além de diversas empresa isoladas nestes estados e também
destaque para as localizadas no estado da Bahia, Rio Grande do Norte, Rio de Janeiro (empresas de
pequeno porte) e Espirito Santo (www.abicalcados.com.br, GORINI, 2008).

Este trabalho faz uma pesquisa sobre a viabilidade e a possibilidade de emprego de
diversos materiais e processos de baixo impacto ambiental no desenvolvimento e producdo de
calcados, sendo feita a correlac@o entre as diversas varidveis relevantes para determinar as relagdes
entre elas e a validag@o da investigagdo como um conjunto vélido de questionamentos. Ao final sdo
feitas conclusdes sobre as observagdes realizadas.

2. MATERIAIS E METODOS

Foi elaborado e aplicado um questiondrio junto a gerentes, técnicos e acionistas de
empresas para auscultar o nivel de conhecimento e percepcdo em tecnologias emergentes em
materiais de baixo impacto ambiental na producdo e desenvolvimento de calgados. A escolha por
este instrumento justifica-se pela praticidade considerando que os sujeitos pesquisados tem
dificuldades de tempo em fung¢do de suas ocupacdes profissionais, para transmitirem seus
conhecimentos e percepgdes, o que torna complexo uma abordagem de entrevista. Segundo Hulley
et al. (2003), “a escolha de que método usar é ditada por consideragdes de ordem prética; as
entrevistas podem ser onerosas. Quando ambos os métodos sdo factiveis, a escolha geralmente
depende das vantagens e desvantagens dos métodos, pesando o custo-beneficio e a complexidade
das questdes a serem respondidas”.

O questiondrio adotou a metodologia de Delphi (REVILLON, 2001) modificada, com um
item prévio de auto-ponderagdo sobre o nivel de conhecimento do respondente sobre o assunto e
entdo 4 alternativas para ponderacdo em cada item considerado. Isto permite avaliar através de
técnicas matematicas de regressdo, as ponderacdes prévia com cada ponderacdo atribuida ao item,
trazendo grande resposta analitica e interpretativa.

Muitas das questdes refletem o dia-a-dia dos pesquisados, estes aspectos ligados ao
cotidiano das rotinas e a percepcdo e sentimento ou emocdo em relacdo ao assunto podem ser
facilmente percebidos e avaliados para subsidiar as a¢des futuras do préprio mercado coureiro-
calcadista que toma conhecimento desta verdadeira radiografia de tendéncias futuras.

Morgan e Smircich (1980) afirmam que a pesquisa qualitativa é tdo vélida quanto a
quantitativa, que era considerada a verdadeira pesquisa cientifica. Para estes autores, cada uma
deve ser utilizada conforme a natureza do fendmeno a ser estudado, levando em consideragcdo sua
adequabilidade ao problema.

Segundo Sampieri et. al (apud REVILLON, 2001, p3): “os estudos exploratérios sio feitos,
normalmente, quando o objetivo da pesquisa é examinar um tema ou problema de investigagdo
pouco estudado ou que ndo tenha sido abordado antes”. O periodo de aplica¢do da pesquisa foi nos
meses de marco a setembro de 2008. Foram realizadas andlises detalhadas dos resultados, tanto
objetivos quanto subjetivos detectados e expostos em diagramas e interpretacdes compreensivas.

O questiondrio aplicado foi o seguinte:
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QUESTIONARIO DE PESQUISA ESTRUTURADO ATRAVES DE VARIANTE DO METODO DELPHI

PROSPECGAO EM TECNOLOGIA — QUALIDADE AMBIENTAL
GAO E DESENVOLVIMENTO DE GALGADOS

TECNOLOGIAS EMERGENTES EM MATERIAIS COM BAIXO IMPACTO AMBIENTAL NA PRODLU

H Conhecimento |Chances de uso Impacto Taxa de Difusdo
TecnOIOQIa Emergente do respondente| comercial no sobre o | Tecnoldgica da aplicagao
sobre o assunto|mundo até 2010 produto descrita no Brasil

01 | Uso em calcados de couros “free metal” (livres de
metais)

02 | Uso em calgados de forros em couro semelhantes aos
utilizados na parte externa do calgado

03 | Uso em calgados de tecidos fabricados com fibras
naturais (algoddo, rami, canhamo, etc.)

04 | Uso em calgados de solados de borracha natural

05 | Uso em calgados de solados em couro

06 | Uso em calgados de solados fabricados com couro
reconstituido (recouro)

07 | Uso em calcados de solados fabricados com EVA
reciclado

08 | Uso em calcados de solados fabricados com PVC
reciclado

09 | Uso em calgados de adesivos em meio aquoso (base
d’agua) na preparacgao de pecas

10 | Uso em calcados de adesivos em meio aquoso (base
d’agua) na fixagao de solados ao cabedal

11 Uso em calgados de adesivos em meio aquoso (base d’agua) no
setor de pré-fabricado (solados e palmilhas de montagem)

12 | Uso em calgados de componentes (viras, fachetes, etc.)
fabricados com couro reconstituido (recouro)

13 | Uso em calgados de espumas “biodegradaveis”

14 | Uso em calgados de couragas e contrafortes fabricados
com matérias-primas obtidas de fontes renovaveis

15 Uso em calgados de couragas e contrafortes fornecidos prontos
pela industria de componentes e sem a geracéo de residuos

16 Uso em calgados de cadargos, gorgurdes e atacadores fabricados|
com fibras naturais (algodao, rami, juta, canhamos, etc.)

17 Uso em calgados de palmilhas de montagem de matérias-primas
obtidas de fontes renovaveis ou de couro reconstituido (recouro)

18 Uso nos calgados de acessorios (fivelas, enfeites) fabricados
com matérias-primas renovaveis ou de material reciclado

19 | Utilizagao de papéis reciclados no empacotamento dos
calcados

20 | Utilizagdo de embalagens fabricadas com materiais

reciclaveis

LEGENDA

Legenda da primeira coluna: conhecimento sobre 0 assunto

Nao tem conhecimento

Conhecimento incipiente

Conhecimento razoavel sobre o tema

Conhece bem o tema

AW =

Tem pleno dominio sobre a tecnologia emergente

Legenda das demais colunas sobre tecnologias emergentes

N&o tem possibilidades de uso comercial

Tem poucas possibilidades de uso comercial

Tem possibilidades razoaveis de uso

Tem boas possibilidades de uso

AW —=

Necessita ser utilizada imediatamente
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3. ESTADO DA ARTE DA APLICACAO DE MATERIAIS E PROCESSOS DE
BAIXO IMPACTO AMBIENTAL

Os mercados ndo aceitam mais produtos de qualquer tipo e forma. Exigem uma nova e
diferenciada postura de equilibrios ambiental e sustentabilidade em todos os produtos de consumo.
A fabricacdo de calcados, que se utiliza de materiais e processos dos mais variados, ndo poderia
ficar de fora de uma andlise mais detalhada sobre o impacto ambiental que os seus produtos
causam.

Diversas mudangas afetaram as economias no Brasil e no mundo nas tltimas décadas.
Diversos estudos, como o de Francischini et al (2003), relatam estes fatos de forma bem clara:

“O inicio da década de 1990 foi marcado por importantes
mudancas no ambiente competitivo do qual participam as empresas
brasileiras. Os setores da industria brasileira e as empresas que os
compdem sentiram de forma diferenciada os impactos desse novo
ambiente competitivo. Nele as empresas que fazem parte do setor
calcadista passaram a adotar importantes estratégias de reestruturacio e
organizacdo da produgdo como meio de manutengdo da competitividade
nos mercados nacional e internacional.”

Relatdrio emitido pela FEPAM (Fundagdo Estadual de Protecio Ambiental) do Rio Grande
do Sul em 2003, expressa a grande quantidade de residuos industriais gerados pela inddstria do
couro e calgado. No quadro abaixo, os setores € a quantidade de residuos gerados anualmente.

Quadro 1: Distribuicdo da quantidade de residuos soélidos
industriais perigosos gerados por setor industrial (em

t/ano).

SETOR INDUSTRIAL QUANTIDADE (t/ano)
Couro 118.254
Mecanico 20.800
Metallrgico 20.624
Quimico 18.232
Papel 2.291
Borracha 1.504
Bebidas 1.347
Madeira 1.261
Téxtil 1.214
Diversos 1.027
Elétrico;eletronico 962
Plastico 940
Alimentar 490
Minerais ndo metalicos 123
Fumo 123
Grafico 52
TOTAL 189.203

Fonte: Relatério FEPAM 2003

O Ecodesign, termo que significa criacdo ecoldgica ou criagdo com respeito ecoldgico,
ainda é pouco utilizado na industria cal¢adista. Muito se deve ao fato caracteristico dos nossos
sistemas de producdo estarem focados no sistema montado ou ensacado (também chamado de
Strobel) que se caracterizam pela inser¢do do solado ao cabedal através de adesivo, o que dificulta
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em muito a sua desmontagem para posterior reaproveitamento ou reciclagem. Por isto, o foco deste
trabalho é a percepcdo de projetistas, designers, técnicos, proprietdrios e colaboradores de chio de
fabrica, na utilizagdo de materiais de baixo impacto ambiental na fabricagdo de calgados ou mesmo
no emprego de materiais biodegraddveis (com decomposi¢do natural). E a prépria pesquisa de
protétipos confeccionados com materiais de baixo impacto ambiental ou biodegradaveis.

Os principais componentes inseridos nestes cal¢ados utilizam o couro, os téxteis e o0s
laminados sintéticos como matéria-prima principal do cabedal (parte superior do calgado), além de
diversos complementos como couragas, contrafortes, entretelas, materiais de reforco, linhas de
costura, aderecos metélicos e plasticos, entre outros (ROBINSON, 2002).

Na parte inferior do calgado, utilizam-se solas, saltos, tacdes e entressolas de materiais
elastoméricos e plasticos, além da madeira, ainda muito comum nos dias atuais. Também podemos
citar os complementos da construcao inferior dos calgados, como as palmilhas de montagem que
em sua constru¢do recebem a celulose ou plasticos mais um refor¢o metalico (ROBINSON, 2003).

Ainda assim, a combinacdo entre estes materiais, aliado a uma caracteriza¢do prépria em
func¢do da construcio ou especificidade de cada calgado, fazem com que um calgado seja fabricado
com toda esta mistura de materiais (ROBINSON, 2003). Em funcdo disto, ndo podemos nos
esquecer dos adesivos, essenciais na constru¢do destes calcados e responsdveis pela fixacdo dos
diferentes componentes entre si. Ai se utilizam adesivos em meio solvente, em meio aquoso,
filmicos, PSA (adesivos sensiveis a pressdo) e hot melt (cola quente, sem solventes).

Muitas empresas, apoiadas em diversos projetos pela ASSINTECAL (Associacdo
Brasileira de Empresas de Componentes para Couro, Calgados e Artefatos), tradicional entidade de
classe que representa as industrias de componentes, apresentaram os seus produtos com o enfoque
ecoldgico, principalmente na utilizagdo de matérias-primas de fonte renovédvel em substitui¢do as
matérias-primas tradicionais (www.assintecal.org.br).

Entre os materiais pesquisados, destacam-se os adornos fabricados com madeira de
reflorestamento, a utilizacao das fibras de bambu (viscose de bambu) em substituicdo ao poliéster e
poliamida, derivados do petréleo e adesivos para preparacio sem solventes organicos.

Além disto, existe um calcado desenvolvido pelo SENAI (Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial) do Rio Grande do Sul com um forte apelo ecolégico denominado de
‘calcado ecologico’ (www.senairs.org.br) e que se utiliza desta alternativa, pioneira no pais, para o
desenvolvimento de calcados com menor impacto ambiental.

Neste calcado, um modelo masculino, utiliza-se um couro sem cromo, tanto para cabedal
como para o forro, curtido ao tanino vegetal e recurtido com aldeido glutérico; o contraforte é
fornecido pelo fabricante, utilizando serragem de madeira e ndo gerando residuos na fabrica de
calcados. A entretela e a couraca sdo fabricadas com fibras de algoddo, matéria-prima de fonte
renovdvel e de grande producdo no pais e o adesivo aplicado na mesma é um hot melt de
poliamida, sem solventes; o solado é matrizado e de borracha natural (NR) vulcanizada, matéria-
prima de fonte renovavel, de baixo desgaste e com grande aderéncia.

Os adesivos de preparacdo, de montagem da lateral e de fixac¢do da sola ao cabedal sdo de
Poliuretano (PU) em meio aquoso, portanto sem solventes organicos e inorganicos; as espumas sao
de um material conhecido como Bioldtex, que se decompde em menor tempo que as similares (em
torno de 5 anos). O adesivo de montagem também é um hot melt de poliamida sem solvente; os
atacadores sdo produzidos com fibras de algoddo, matéria-prima de fonte renovédvel e os produtos
de acabamento sdo todos em meio aquoso, sem a utilizacio de solventes orgénicos ou inorgénicos.

A figura 1 a seguir ilustra um folder com a demonstragdo do produto acima descrito e
desenvolvido pelo Centro Tecnolégico do Calgado de Novo Hamburgo, pertencente ao SENAI
(Servico Nacional de Aprendizagem Industrial) do Rio Grande do Sul.
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Figura 1 — Calcado Ecolégico desenv. pelo Centro Tecnoldgico do
Calgado SENAI
Fonte: www.senairs.org.br/ctcalcado

Neste calcado destacam-se também a embalagem e a substitui¢do dos papéis utilizados
para recobrir individualmente cada pé do cal¢ado e também utilizado internamente como
enchimento, para manter o formato do bico do calgado, No caso da embalagem, a mesma foi
fabricada com papel reciclado e bagaco de cana de acticar. A sua modelagem contempla uma
diviséria fixa que dispensa o papel individual para embalagem. O enchimento € feito do mesmo
material. As etiquetas de identificacdo sdo impressas em papel reciclado (REICHERT, 2004).

Na FIMEC realizada em abril de 2008 em Novo Hamburgo, foram apresentados
contrafortes e couragas fabricadas com residuos de 6leo de mamona, girassol e linhaca, matérias-
primas estas em substitui¢do aos derivados de petréleo, utilizados normalmente nos mesmos.

Outra pesquisa, desenvolvida pelo Centro Tecnolégico do Calgado de Portugal denominada
de Shoe Materials — Footwear Advanced Materials contemplou o tema. Participaram do projeto 10
empresas de componentes para calcados, 3 indistrias de calcados e 7 entidades de pesquisa e
tecnologia do pais. O objetivo principal, desenvolver e fabricar calcados que atendam os pré-
requisitos do rétulo ecolégico da Comunidade Européia.

Outras iniciativas isoladas, como uma empresa de calcados do pdlo de Franca, em Sao
Paulo, que em 2001 desenvolveu uma modelagem de calgados com forte apelo ecoldgico
(REICHERT, 2008). A utilizacdo de matérias-primas de fonte renovavel foi o principal foco desta
cole¢do. O Greenpeace, entidade fortemente ligada ao meio ambiente, licenciou esta colecdo.

A Comunidade Européia, através da Commission Decision 2002/231/EC de 18 de margo
de 2002 (europa.eu.int/ecolabel), com a finalidade de criar o rétulo ecolégico para os calgcados (The
European eco-label for footwear), estabeleceu uma série de condigdes e propdsitos para o
desenvolvimento e fabricagdo de calgados, destacando-se os limites de polui¢ao das dguas durante
o processo de fabricacio, a reducdo da emissdo de componentes volateis durante a produgéo, o uso
de embalagens recicladas, a limitacdo na presenca de metais e formaldeido nos produtos finais e a
completa exclusdo de substancias prejudiciais ao meio ambiente e 4 satde.

Os critérios estabelecidos nesta resolu¢do também visam a diminuicdo da geracdo de
residuos industriais e o seu adequado armazenamento além de reduzir consideravelmente a sua
geracdo.
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Naime (2005), alerta para o fato de que toda a atividade humana produz rejeitos. Também
orienta para os beneficios da coleta seletiva, tanto dos residuos domésticos como dos industriais,
como traduz toda a preocupacdo com a geragdo de residuos pelo setor industrial e para a
contamina¢cdo do meio ambiente. O mesmo trabalho também incentiva a separacdo do residuo
industrial visto que, a possibilidade da reciclagem e da reutilizacdo dos mesmos diminui a
utilizacdo de matérias-primas de diversas fontes.

Alguns materiais utilizados em cal¢ados, como o EVA (acetato de etil vinila), causam
sérios transtornos ao meio ambiente devido a sua dificuldade de reaproveitamento, Em artigo
publicado na revista Polimeros, Zatera et al (2005) e Serrano (2001) destacam para o fato da
industria de calgados do vale do Sinos gerar uma grande quantidade deste tipo de residuo.

Carvalho (2008), alerta para o fato do conhecimento cientifico estar abaixo das
necessidades para evitar danos ao meio ambiente a longo prazo. Destaca também que este periodo
estd muito préximo e que os danos ambientais, em funcdo de uma sociedade cada vez mais
globalizada e consumidora, que ird afetar toda a humanidade.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram aplicados 40 questiondrios junto a proprietarios de industrias calgadistas, técnicos
experientes e reconhecidos no setor, tanto de fabricas quanto de empresas de componentes para
calcados ou consultores no setor e personalidades de destaque da drea tanto no setor de moda
quanto de design. Os questiondrios foram criados para possibilitar o cruzamento de informagdes
entre as respostas. Foram respondidos 40 questiondrios que se encontram arquivados no programa
de p6s-graduagdo em qualidade ambiental do Centro Universitdrio Feevale em Novo Hamburgo..

As figuras 2 e 3 apresentam a correlagdo entre o conhecimento dos respondentes dos
questiondrios sobre a temadtica que lhes foi apresentada e as chances de uso da inovacao descrita no
mundo em curto espago de tempo, até o ano de 2010. A correlacdo foi de 0,61, sendo considerada
significativa acima de 0,50 e estd apresentada a seguir.
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Figura 2: Correlagdo entre o conhecimento dos respondentes do
questiondrio sobre as diversas inovagdes propostas e as chances de
uso destas inovagdes a nivel comercial no mundo até 2010.
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E visual a observagdo de que quanto maior o conhecimento sobre o tema da tecnologia
emergente destacada, mais os respondentes acreditam na viabilidade de uso comercial da inovagao
no mundo num espago de tempo relativamente curto registrado pelo questionamento, até o ano de
2010.

Existem poucos resultados discrepantes de alguns dos respondentes que alegam ter
conhecimento sobre o tema e convictamente acreditam na baixa utilizacdo comercial do mundo
dentro do horizonte de tempo proposto. Esta constatacio valida e legitima ainda mais o
questiondrio porque demonstra que mesmo tendo compreendido adequadamente os objetivos do
questionamento de estabelecer com razoavel seguranca as tendéncias que se materializam no
mercado, em funcdo de dificuldades tecnoldgicas ou custos, aqueles respondentes referidos
entendem que a tecnologia emergente destacada ndo deve ter possibilidades de uso comercial
imediato.
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ATE2010
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1 2

Figura 3: Reta representativa da correlagdo de 0,61 encontrada.

Na segunda questdo sdo cruzados os dados do conhecimento dos respondentes dos questiondrios
sobre as diversas temdticas e o nivel de impacto que as inovagdes terdo nos produtos. Foi encontrado um
nivel de correlacio de 0,56 (figuras 4 e 5).
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Figura 4: Correlacdo entre o nivel de conhecimento sobre a temdtica de
inovagdo proposta € o nivel esperado de impacto sobre os
produtos.
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Em correlacdes de relagdo mais direta como o nivel de conhecimento sobre o assunto e o
grau de impacto avaliado sobre o produto final, as correlacdes visuais das respostas dos atores
questionados € imediata, ainda que a correlacio seja numericamente baixa.
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Figura 5: Reta de correlacdo encontrada entre as duas assertivas, equivalendo a 0,56.

A seguir foi questionado o nivel de conhecimento que o respondente tinha sobre a inovagao
proposta e a taxa de difusdo de conhecimento que esta tecnologia apresentava no Brasil. A
correlacdo encontrada entre estas duas assertivas foi de 0,52. As figuras 6 e 7 exibidas logo a
seguir, apresentam estes resultados. A primeira € um diagrama de correlagdo e a segunda uma reta
exibindo a correlagdo matemadtica entre as assertivas realizada no software Excel for Windows
convencional.
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Figura 6: Correlacdo entre o conhecimento dos respondentes sobre a
tipologia de inovagdo proposta e a taxa de difusdo do conhecimento
desta tecnologia no pafs.
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Figura 7: Reta de correlacdo encontrada entre as duas assertivas, equivalendo a 0,52.

A seguir foi analisada a correlacdo entre a chance de uso comercial da inova¢do com o
impacto que os respondentes percebem sobre os produtos finais. Esta correlacdo apresentou um
valor de 0,89 e estd apresentada nas figuras 8 e 9 a seguir.
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Figura 8: Correlacdo visual entre as chances de uso comercial das inovagdes no
mundo até 2010 e o impacto sobre os produtos, conforme percebido
pelos respondentes.
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Figura 9: Correlacao de 0,89 entre as assertivas.

Na correlag@o seguinte foram cruzadas as ponderagdes entre as chances de uso comercial
no mundo da inovag¢do proposta e a taxa de difusdo do conhecimento tecnolégico sobre esta
inovagdo no Brasil. Este cruzamento apresenta uma correlagdo de 0,88 e estd apresentado nas
figuras 10 e 11 abaixo.

A correlagdo entre as chances de uso comercial no mundo com a taxa de difusdo sobre o
conhecimento da tecnologia emergentes considerada é muito alto. Isto permite uma conclusio
praticamente 6bvia mas muito importante e previsivel: quanto melhor é o nivel de divulgacdo da
tecnologia emergente de material de baixo impacto ambiental dentro do Brasil, melhor os atores do
mercado calcadista conseguem avaliar seu grau de importancia e seu nivel de utilizacdo imediato
dentro do mercado. E passam a considerar ndo somente aspectos técnicos ou comerciais derivados
de custos, mas também aspectos legais decorrentes de novas e abrangentes legislagdes, tanto na
Unido Européia quanto no resto do mundo.
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Figura 10: Correlacdo entre as chances de uso comercial no mundo com a
taxa de difusdo sobre o conhecimento tecnoldgico da inovacdo
considerada no Brasil.
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Figura 11: Correlacdo de 0,88 entre a ponderagdo dos respondentes para as
assertivas consideradas.

Finalizando, foram comparadas as pondera¢des dos respondentes sobre o impacto que
percebem sobre os produtos e a taxa de difusdo de conhecimento sobre a tecnologia inovadora
discutida, dentro do Brasil. A correlacio entre as assertivas foi de 0,83, significando que quanto
maior o conhecimento sobre a tecnologia emergente proposta melhor é a avaliacdo sobre o
potencial impacto que pode causar sobre os produtos.

A conclusdo mais importante do trabalho ndo chega a ser uma expressdo puramente
técnica. A maior conclusdo € que quanto maior for a informagdo, melhor a avaliacdo da
importincia técnica, econdmica e legal da tecnologia emergente considerada e mais realista € a
avaliacdo dos demais itens considerados.
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Figura 12: Correlacdo visual sobre a ponderagdo entre impacto avaliado
pelos respondentes sobre o produto final e a taxa de difusdo de
conhecimento sobre a tecnologia emergente proposta dentro do
Brasil.
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Este fato apenas enfatiza a importancia de instrumentos de divulgagdo tecnoldgica no
“cluster” coureiro-cal¢adista como motivador, definidos de tendéncias e instrumento de percepc¢ao
sobre caminhos a serem adotados.
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NA APLICAGAO DESCRTANO BRASIL

0,75

1 2

Figura 13: Correlacdo numérica de 0,83 entre a ponderacdo atribuida pelos
respondentes entre as 2 assertivas.

Os resultados permitem que todos os atores sociais envolvidos no “cluster” coureiro-
calcadistas possam avaliar corretamente as possibilidades de uso das tecnologias emergentes de
materiais com baixo impacto ambiental nas indistrias calcadistas. As propostas sdo melhor
avaliadas na medida em que sdo mais divulgadas e conhecidas. Os participantes da pesquisa de
maneira direta ou indireta consideram varidveis como o nivel de conhecimento sobre o tem
associados ao grau de dificuldade tecnoldgica na implantacdo e a influéncia nos custos dos
produtos. E ficou bem explicitado que acima de tendéncias de mercado, preocupacdes ecoldgicas
ou viabilidades mercadoldgicas e o arcabouco legal que rapidamente vem se transformando em
exigéncias cada vez mais crescentes e inevitdveis tem grande participacdo no conjunto dos
resultados da avaliagdo.

5. CONCLUSOES

Este trabalho apresenta os resultados de uma pesquisa com 40 gerentes, técnicos e
acionistas de empresas do setor coureiro-calgadista de todo Brasil para avaliar o nivel de
conhecimento e a percepcdo existente sobre tecnologias emergentes com materiais de baixo
impacto ambiental no desenvolvimento de cal¢ados. A pesquisa por questiondrio foi escolhida pela
sua praticidade, pois as oportunidades de encontrar setores representativos do “cluster” coureiro-
calcadista de todo pais sempre sdo limitadas em termos de tempo.

Foram escolhidas 20 tecnologias emergentes de destaque, sendo investigados o nivel de
conhecimento existente sobre o assunto, as chances de uso comercial da tecnologia apresentada no
mundo até o ano de 2010, os impactos avaliados e percebidos pelo entrevistado no produto e a taxa
de difusdo tecnoldgica que a tecnologia emergente tem no Brasil na opinido do respondente.

Estes dados foram cruzados em correlagdes simples, para avaliar os resultados e buscar
desenhar um quadro de tendéncias que o conjunto de atores representativos do setor permite indicar
a partir das respostas. Ndo foram avaliadas as tecnologias emergentes em si, mas o grau de
coeréncia e correlacdo entre as varidveis analisadas.
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Inicialmente foram relacionados o conhecimento dos respondentes dos questiondrios sobre
a temdtica que lhes foi apresentada e as chances de uso da inovacgdo descrita no mundo num
horizonte curto de tempo, até 2010. Esta correlagdo apresentou um resultado de 0,61. Na segunda
questdo sdo cruzados os dados do conhecimento dos respondentes dos questiondrios sobre as
diversas temdticas e o nivel de impacto que os mesmos acreditam que as inovagdes terdo nos
produtos. Foi encontrado um nivel de correlacdo de 0,56. A seguir foi questionado o nivel de
conhecimento que o respondente tinha sobre a inovacdo proposta e a taxa de difusdo de
conhecimento que esta tecnologia apresentava no Brasil. A correlagdo encontrada entre estas duas
assertivas foi de 0,52. Na andlise entre a chance de uso comercial da inovagdo com o impacto que
os respondentes percebem sobre os produtos finais foi encontrado um valor de 0,89 e demonstra
que quanto maior a percepcao de alteracdo no produto final calgado, maior a chance de utilizagdo,
segundo a impressao dos participantes da pesquisa.

Na correlagao seguinte foram cruzadas as ponderagdes entre as chances de uso comercial
no mundo da inovagdo proposta e a taxa de difusdo do conhecimento tecnoldgico sobre esta
inovacdo no Brasil. Este cruzamento apresenta uma correlagdo de 0,88 indicando que quanto maior
¢ o nivel de conhecimento sobre o assunto maiores sdo as chances de uso comercial.

A tltima correlagdo entre varidveis apresentada pela pesquisa é a comparacdo entre as
ponderacdes dos respondentes sobre o impacto que percebem sobre os produtos e a taxa de difusdo
de conhecimento sobre a tecnologia inovadora discutida, dentro do Brasil. A correlagdo entre as
assertivas foi de 0,83, significando que quanto maior o conhecimento sobre a tecnologia emergente
melhor € a avaliagdo sobre o potencial impacto que pode causar sobre os produtos.
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